Di era pandemi virus COVID-19, pemerintah melakukan banyak
upaya dalam pencegahan penularan virus COVID-19 diantaranya
yaitu menjalankan protokol kesehatan yang terdiri dari mencuci
tangan, menggunakan masker, dan menjaga jarak. Pemerintah juga
memberikan banyak bantuan kepada pasien yang terkena dampak
virus COVID-19, salah satunya yaitu berupa sembako.
Banyak kasus yang terjadi di tengah masyarakat yang
berhubungan dengan dampak COVID-19, mulai dari penyimpangan
dan pelanggaran protokol kesehatan hingga belum tersampainya
secara maksimal bantuan dari pemerintah untuk pasien yang
terkena dampak virus COVID-19.
Dalam buku ini, tim penyusun membuat suatu aplikasi yaitu
SI-LAPOR COVID-19 untuk membantu pemerintah dalam
memantau pembagian sembako kepada pasien COVID-19 yang
melakukan isolasi mandiri serta dalam hal pendisiplinan penerapan
protokol kesehatan di wilayah Dderah Istimewa Yogyakarta
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BABI
PENDAHULUAN

“Permasalahan Sebab Akibat Pembuatan Aplikasi SI-LAPOR COVID-19”




1.1. Latar Belakang

Corona Virus Disease atau yang sering kita kenal dengan istilah COVID-19 merupakan
penyakit menular yang disebabkan jenis corona virus yang baru ditemukan. Ini merupakan
virus baru dan penyakit yang sebelumnya tidak dikenal sebelum terjadi wabah di Wuhan,
Tiongkok, bulan Desember 2019 (WHO, 2021). Wabah ini kemudian menyebar hampir
keseluruh negara-negara di dunia yang mengakibatkan timbulnya kepanikan masyarakat
yang khawatir dengan COVID-19 ini. Sebagai organisasi kesehatan dunia, World Health
Organization (WHO) menyatakan COVID-19 ini sebagai kondisi pandemi, fokus yang harus
ditekankan yaitu pada deteksi lebih cepat dan lebih awal untuk menghentikan jumlah infeksi
dan untuk melaksanakan manajemen yang tepat dalam membatasi transmisi virus (Hamdi,

2020).
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Gambar 1.1 Kasus COVID-19 Indonesia

Dampak pasien yang terkonfirmasi COVID-19 di Indonesia selalu mengalami kenaikan
yang signifikan dari bulan Mei 2020 hingga 30 April 2021. Sedangkan kasus COVID-19 di
provinsi Daerah Informasi Yogyakarta pada Gambar 1.2 juga mengalami kenaikan yang
signifikan dari bulan Oktober 2020 hingga April 2021. Untuk menangani kasus COVID-19 di
Indonesia, pemerintah mengeluarkan Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia
Nomor 9 Tahun 2020 Tentang Pedoman Pembatasan Sosial Berskala Besar Dalam Rangka

Percepatan Penanganan Corona Virus Disease 2019 (COVID-19).




Trend Kasus Konfirmasi DIY

Gambar 1.2 Kasus COVID-19 Daerah Istimewa Yogyakarta

Pemerintah juga menyediakan banyak bantuan kepada pasien yang terdampak virus
COVID-19 diantaranya kartu prakerja, subsidi listrik, BLT UMKM, PKH, BST, dan program
sembako (Shalihah & Nugroho, 2021). Upaya pemerintah lainnya untuk mengurangi
penyebaran virus COVID-19 juga sudah diatur dalam Surat Edaran Nomor 2 Tahun 2021
Tentang Protokol Kesehatan Perjalanan Internasional Dalam Masa Pandemi COVID-19
(SATGAS, 2021).

Satpol PP mencatat 3.123 kasus pelanggaran protokol kesehatan selama pengetatan
secara terbatas kegiatan masyarakat (PTKM) di Daerah Istimewa Yogyakarta. Satpol PP
daerah lainnya seperti Bantul menemukan 380 pelanggaran, sedangkan 346 pelanggaran di
Kota Yogyakarta. Lebih lanjut, 180 ditemukan di Kabupaten Sleman, 179 pelanggaran di
Kabupaten Kulon Progo, dan 118 pelanggaran di Kabupaten Gunungkidul. Berdasarkan jenis
pelanggaran, sebagian besar pelanggaran yang ditemukan terkait ketidakdisiplinan
masyarakat dalam menerapkan protokol Kesehatan 3M (memakai masker, mencuci tangan
dan menghindari kerumunan) (Dinnata, 2021).

Untuk membantu pemerintah dalam menerapkan protokol kesehatan dan
memantau pembagian sembako kepada pasien COVID-19 yang melakukan isolasi mandiri,
maka dibuatlah suatu aplikasi sistem informasi masyarakat yang sudah lapor di aplikasikan
masyarakat. Aplikasi ini menyediakan form pengajuan laporan kepada SATGAS COVID-19,
sehingga masyarakat lebih mudah dalam membantu upaya pemerintah mengurangi

penyebaran virus COVID-19 terutama di wilayah Daerah Istimewa Yogyakarta.




1.2. Tujuan

Aplikasi SI-LAPOR COVID-19 bertujuan untuk membantu pemerintah dalam
memantau pembagian sembako kepada pasien COVID-19 yang melakukan isolasi mandiri
serta dalam hal pendisiplinan penerapan protokol kesehatan di wilayah Daerah Istimewa

Yogyakarta.
1.3. Manfaat

Memudahkan masyarakat untuk melaporkan kejadian pelanggaran protokol
kesehatan kepada SATGAS COVID-19 dan membantu pasien COVID-19 yang belum

menerima bantuan sembako dari pemerintah setempat.




BAB II
KEBUTUHAN APLIKASI

“Deskripsi, Penggunaan Alat Dan Perancangan Desain Aplikasi”




2.1. Deskripsi Aplikasi

Aplikasi SI-LAPOR COVID-19 merupakan sebuah

aplikasi sistem informasi yang terdiri dari mobile android
alLAPOR COVID
dan halaman website. Aplikasi dalam bentuk mobile
digunakan untuk masyarakat umum vyang ingin
melaporkan kejadian mengenai pelanggaran protokol
kesehatan dan tentang pasien COVID-19 yang melakukan

isolasi mandiri tetapi belum mendapatkan bantuan dari

pemerintah setempat.

Gambar 2.1 Logo Aplikasi

Aplikasi dalam bentuk website digunakan SATGAS COVID-19 setempat untuk
melakukan verifikasi laporan yang sudah masuk dari masyarakat. Pada aplikasi dalam
bentuk website juga terdapat informasi statistika mengenai laporan yang sudah
ditindaklanjuti dan belum, serta terdapat informasi grafik tindak laporan di setiap
kabupaten provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta. Dengan begitu, SATGAS COVID-19 bisa
memantau dan mengetahui kabupaten mana yang paling banyak melaporkan tentang
kejadian pelanggaran protokol kesehatan maupun pasien COVID-19 vyang belum

mendapatkan bantuan dari pemerintah setempat.
2.2. Kebutuhan Alat Aplikasi

Kebutuhan alat atau tools yang digunakan untuk membangun aplikasi SI-LAPOR
COVID-19 ini terdiri dari 4 bagian yaitu frontend atau pembuatan mobile, backend atau

pembuatan website, kebutuhan rancangan sistem, dan kebutuhan desain aplikasi.

Tabel 2.1 Kebutuhan Aplikasi Frontend

Alat / Tools Kegunaan

React Native Framework yang digunakan untuk membuat mobile app di dua

sistem operasi sekaligus, yaitu android dan iOS.

Android Emulator Alat yang membuat perangkat android virtual pada komputer.

Nodejs Untuk mengeksekusi kode JavaScript sebelum halaman website

ditampilkan di browser.




Tabel 2.2 Kebutuhan Aplikasi Backend

Alat / Tools Kegunaan
Laravel Framework PHP yang digunakan untuk membangun aplikasi web.
Maria Db Untuk manajemen relasi database.
Apache / Nginx Software web server.

Tabel 2.3 Kebutuhan Rancangan Aplikasi

Alat / Tools Kegunaan
Moqup.Com Untuk membuat rancangan desain antar muka aplikasi.
Microsoft Visio Software yang digunakan untuk desain rancangan sistem.
Photoshop Digunakan untuk desain proses bisnis

Tabel 2.4 Kebutuhan Desain

Alat / Tools Kegunaan
Coreldraw Untuk membuat kebutuhan desain projek pembuatan aplikasi SI-
Photoshop LAPOR COVID-19

2.3. Rancangan Aplikasi

2.3.1. Proses Bisnis Sistem Aplikasi SI-LAPOR COVID-19

c

Lo \

Satgas Covid-19 memverifikasi
Masyarakat mengisi formulir pengajuan laporan yang masuk

pengajuan laporan

Masyarakat mengakses
aplikasi Silapor Covid-19

Sistem akan mengirimkan email ke

| I Masyarakat bisa mencari data laporan
masyarakat yang melaporkan

yang sudah diajukan di aplikasi Silapor Covid-19
Data laporan dari masyarakat akan

muncul sesuai kode laporan yang dicari

Gambar 2.2 Proses Bisnis Aplikasi




Aplikasi ini digunakan untuk melaporkan kasus COVID-19 dan dapat diakses secara
realtime oleh masyarakat melalui aplikasi android SI-LAPOR COVID-19. Masyarakat yang
akan melapor terlebih dulu mengisi formulir pengajuan laporan kemudian di verifikasi oleh
SATGAS COVID-19, setelah di verifikasi sistem akan mengirimkan email kepada masyarakat
yang sudah lapor di aplikasi. Masyarakat dapat mencari data laporan yang telah diajukan
melalui aplikasi SI-LAPOR COVID-19 dengan cara memasukkan kode lapor yang telah dikirim
melalui email pada kolom pencarian data di aplikasi SI-LAPOR COVID-19.

2.3.2. Entity Relationship Diagram

[ kategori_laporan
id int(11) }
nama varchar(255)
created_at timestamps
.user \updated at timestamps
—1id int(11)
nama varchar(255)
email varchar(255) P -
password varchar(255) i |
fole enum(‘admin, —id int(11) M
‘relawan’) kode_lapor varchar(255) —1
created_at timestamp kategori_laporan_id int(11)
updated_at timestamp nama_pelapor varchar(255)
no_hp_pelapor varchar(25)
- email_peapor varchar(225)
riwayat_lapor nama_terlapor varchar(225)
id int(11) no_hp_terlapor varchar(25)
lapor_id int(11) P deskripsi_laporan varchar(225)
—< user_id int(11) latitude varchar(225)
enum longitudw varchar(225)
enum '(('ldiproses " . alamat text
ibatalkan',
'selesai’) kecamatan varchar(225)
created_at timestamps kabupaten varchar(225)
updated_at timestamps provinsi varchar(225)
S s
created_at timestamps
updated_at timestamps J
file_lapor |
id int(11)
lapor_id int(11) —
files varchar(255)
created_at timestamps
updated_at timestamps J

Gambar 2.3 ERD Aplikasi SI-LAPOR COVID-19

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan desain rancangan sistem yang
menggambarkan keterkaitan antar tabel pada database aplikasi SI-LAPOR COVID-19. Dapat

dilihat pada gambar 2.3 tabel kategori_laporan dengan tabel lapor memiliki hubungan one

A
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to many yang artinya satu data pada tabel kategori_laporan bisa digunakan oleh banyak

data di tabel lapor. Sedangkan untuk tabel lapor dengan tabel riwayat_lapor memiliki

hubungan one to many yang artinya satu data di tabel lapor bisa digunakan oleh banyak

data di tabel riwayat lapor. Yang terakhir yaitu hubungan tabel user dengan tabel

riwayat_user yaitu one to many juga, artinya satu data pada tabel user bisa digunakan oleh

banyak data di tabel riwayat_lapor.

a. Tabel User

Tabel 2.5 Diagram User

Field Type Length
id int 11
nama varchar 255
c email varchar 255
L password varchar 255
role enum admin,relawan
created_at timestamp -
updated_at timestamp -

Tabel 2.5 digunakan untuk menyimpan data user yang mengakses portal operator di

apikasi SI-LAPOR COVID-19. User yang disimpan ada dua kategori yaitu operator sebagai

admin dan operator sebagai relawan atau SATGAS COVID-19.

b. Tabel Kategori Laporan

Tabel 2.6 Kategori Laporan

Field Type Length

=

2 id int 11

(]

S

3. | nama varchar 255

N

o creted_at timestamps 255

o

> update_at timestamps 255

Tabel 2.6 digunakan untuk menyimpan data kategori laporan.




c. Tabel Pengajuan Laporan
Tabel 2.7 Pengajuan Laporan
Field Type Length
o |id int 11
®
%- kode_lapor varchar 255
g kategori_laporan_id int 255
§ nama_masyarakat yang | varchar 255
> sudah lapor di aplikasi
no_hp_masyarakat yang | varchar 25
sudah lapor di aplikasi
email_masyarakat yang | varchar 225
sudah lapor di aplikasi
nama_terlapor varchar 225
no_hp_terlapor varchar 225
deskripsi_laporan varchar 225
latitude varchar 225
longitude varchar 225
alamat text
kecamatan varchar 225
kabupaten varchar 225
provinsi varchar 225
status enum menunggu, diproses,
dibatalkan, selesai
created_at timestamps
update_at timestamps

10




Tabel 2.7 digunakan untuk menyimpan data pengajuan laporan yang berisi biodata
penting masyarakat yang sudah lapor di aplikasiseperti id, nama, email, kategori laporan,
nomor HP, alamat dan tanggal laporan dibuat.

d. Tabel Riwayat Laporan

Tabel 2.8 Riwayat Laporan

Field Type Length
id int 11
=
g lapor_id int 11
<
& | user_id int 11
&
S | status enum diproses, dibatalkan
o
> created_at timestamps
update_at timestamps

Tabel 2.8 digunakan untuk menyimpan data riwayat laporan yang berisi nomor id
laporan, nomor id user, status laporan, kapan waktu dibuat dan kapan waktu diperbarui,
disini user dapat melihat status laporan tersebut apakah sedang diproses atau dibatalkan

dengan cara memasukkan nomor id laporan.

e. Tabel File Lapor

Tabel 2.9 File Lapor

Field Type Length
id int 11
% lapor_id int 11
g Files varchar 255
- created_at timestamps
update_at timestamps

Tabel 2.9 digunakan untuk menyimpan data file laporan yang telah diisi oleh user

dan dapat diakses dengan cara memasukkan nomor id laporan.

11



2.3.3. Use Case Diagram

System

Melakukan
verifikasi laporan

<
l _ /" Melihat data
Satgas Covid-19 " \_riwayat laporan
Melihat profil
pribadi
. /" Mengatur hak

l[ "N\ akses user

Melihat data user

Mengisi data lapor
Melihat hasil
laporan

Gambar 2.4 Use Case Diagram

Admin

Masyarakat

Use case diagram adalah diagram yang menggambarkan hubungan aktor dengan
sistem. Use case diagram dapat dipresentasikan dengan urutan yang sederhana dan mudah
dipahami. Pada perancangan aplikasi SI-LAPOR COVID-19 terdapat 3 aktor yaitu SATGAS
COVID-19, administrator dan masyarakat. SATGAS COVID-19 dan administrator dapat
menggunakan aplikasi SI-LAPOR COVID-19 untuk memverifikasi laporan, melihat data
riwayat laporan, melihat profil pribadi, mengatur hak akses user dan melihat data user.
Masyarakat dapat menggunakan aplikasi SI-LAPOR COVID-19 untuk mengisi data laporan

dan melihat hasil laporan.
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2.3.4. Sitemap Aplikasi

Home

Data User bata Data Riwayat

Verifikasi

Halaman untuk Halaman untuk verifikasi Halaman untuk
mengatur data user laporan yang masuk dari menampilkan data
aplikasi portal masyarakat kepada laporan masyarakat yang
dashboard satgas covid-19 telah diverifikasi

Gambar 2.5 Sitemap Aplikasi Portal Operator

Sitemap merupakan peta yang menunjukkan fungsi-fungsi tampilan pada situs atau
aplikasi. Pada sitemap aplikasi portal operator SI-LAPOR COVID-19 terdapat halaman home,
tampilan data user digunakan untuk mengatur data user aplikasi portal dashboard, tampilan
data verifikasi digunakan untuk memverifikasi laporan yang masuk dari masyarakat kepada

SATGAS COVID-19, tampilan data riwayat digunakan untuk menampilkan data laporan

Home

masyarakat yang telah diverifikasi.

Form Lapor Form Informasi
Masyarakat Pencarian Satgas

Berisi mengenai Halaman pencarian
pengisian data-data yang laporan masyarakat
wajib diisi oleh pelapor berdasarkan kode lapor
ketika melaporkan kasus yang telah dikirimkan
kepada satgas covid-19 melalui email pelapor

Menampilakn informasi
alamat, website, serta
email satgas covid-19

setempat

Gambar 2.6 Sitemap Aplikasi Portal Android Publik

Pada sitemap aplikasi portal andoid publik SI-LAPOR COVID-19 terdapat halaman
home, tampilan form lapor masyarakat yang berisi biodata yang wajib diisi oleh masyarakat
yang sudah lapor di aplikasi ketika melaporkan kasus kepada SATGAS COVID-19, tampilan
form pencarian digunakan untuk mencari laporan berdasarkan kode lapor yang telah

dikirimkan kepada masyarakat yang sudah lapor di aplikasi melalui email, informasi SATGAS

A
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berfungsi untuk menampilkan informasi alamat, website serta email SATGAS COVID-19

setempat.

2.3.5. Desain Antar Muka Aplikasi

a.

1.

Rancangan Tampilan Aplikasi Andorid

Home

w

©

W T =

Si-Lapor Covid-19

Perkembangan terbaru terkait COVID-19 di Indonesia

O k3 C

! { ) o
Confirmed ; Death : Recovered
132.423 2872 | 75.89

SELALU TERAPKANPROTOKOLKESEHATAN 3M
DIMANAPUN ANDA BERADA

Mencuci
Tangan

O

Menjaga
JagaJarak

Menggunakan
Masker

Inginmengadukan pelanggaran prokes?

[—04‘ atau ingin melaporkan pasien COVID- 19
(L.

yang belum mendapat dana bantuan ?
Tekan tombol dibawah ini untuk
melaporkan masalah tersebut

kepada SATGASCOVID- 19!

| & LAPORKAN

Gambar 2.7 Rancangan Menu Home

Pada halaman home

terdapat informasi nama aplikasi
“SI-LAPOR COVID-19” dan juga

perkembangan terbaru terkait

COVID-19 di Indonesia (berapa

yang terkonfirmasi, yang

meninggal dunia dan yang telah
covid).

sembuh dari Terdapat

himbauan 3M kepada masyarakat

supaya tetap menerapkan
protokol COVID-19 (mencuci
tangan, menjaga jarak dan
menggunakan masker) dan
terdapat tombol “LAPORKAN”

yang digunakan untuk melaporkan
jika ada kasus COVID-19. Pada

tampilan ini  juga dilengkapi

dengan tombol informasi dan
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2. Form Pengajuan Laporan

w
[
)
U

Si-Lapor Covid-19

Silahkan mengisi data dibawah ini untuk
lapor kepada satgas covid-19 setempat )

Pelanggaran Protokol Kesehatan -

PFilih File

Gambar 2.8 Rancangan Menu Form Pengajuan

Pada  form pengajuan
laporan digunakan untuk membuat
laporan kepada SATGAS COVID-19
setempat yang berisi data-data
masyarakat yang sudah lapor di
aplikasi seperti nama, identitas diri,
alamat email, nomor telepon,
kategori, foto bukti dan juga
deskripsi kasus pelanggaran COVID-
19, masyarakat yang sudah lapor di
aplikasi dapat mengirimakan
dengan klik tombol kirim atau batal

jika tidak jadi.
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3. Pencarian Laporan

)
0

Si-Lapor Covid-19

Anda bisa melihat hasil laporan yang dikirmkan
kepada satgas covid-19 setempat dengan
mengisikan kode lapor yang sudah anda terima

melaluiemail.

@ )=

Gambar 2.9 Rancangan Menu Pencarian

Pada halaman pencarian
laporan, masyarakat yang sudah
lapor di aplikasi dapat melihat hasil
laporan yang telah dikirimkan
kepada SATGAS COVID-19 setempat
dengan cara mengisikan kode lapor
yang telah dikirim oleh petugas

melalui email.
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. Kontak Kami

9:31 ol T =

Wirobrajan >
Yogyakarta
|

ﬁ Kantor Satgas Covid-19 DIY
@ www.satgas-covid-diy.go.id

satgas-covid@diy.go.id

Gambar 2.10 Rancangan Menu Kontak Kami

Pada halaman kontak kami,
pengguna  dapat menemukan
informasi alamat kantor SATGAS
COVvID-19 Daerah Istimewa
Yogyakarta, situs resmi SATGAS
CoVID-19

Daerah Istimewa

Yogyakarta dan alamat email.
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b. Rancangan Halaman Website

1. Home
= - FRADITAAA 7.7
Admin Operstor W/
Q TOTAL PROKES e TOTAL BANTUAN & TOTAL LAPORAMN |
2132< = 211324 83 2224

-]
L GRAFIK LAPORAN STATUS VERIFIKASI
# l ¥ab. Slemean l}‘vah. Bantul J t=b. Gunung Kidul Hab. Kulon Progo lDﬂﬂE l"""i'-i"E ll::"‘?“’t

DAFTARUSER OPERATOR o

Rahmat K. 13 mar 2020 251-681-5382 Admin Ootions
Joined Fhone Numbser Aplikss

Fradicaan '_3_r—a'2’.212'3 351-581-3252 ;'mr-'ir'_ Cotions Detsails
Joined Phone Mumber Aplikss

Yasser Yazid =3 meranin 2516815352 Saigas Cotians Detsils
Joined Phone Mumber Cowid-19

Auzan Widyan '_3.r—a'2’.32'3 351-681-3252 Satgas Ootion: m
JoinEd Phone Mumber Conid-13

& Tim sulish Induats
Gambar 2.11 Rancangan Menu Home

Pada halaman home terdapat informasi total PROKES, total bantuan, total laporan,

grafik laporan, status verifikasi dan juga daftar user operator.
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2. Tambah User

H - FRADITARA

Q, Tambah User Operato Gambar Profil

(pe)

(]

Tambah User Bata

Gambar 2.12 Rancangan Menu Tambah User

Pada tampilan tambah user, SATGAS COVID-19 dapat menambah daftar pengguna
portal operator dengan data username, password, nama lengkap, email, foto profil, memilih

role kemudian dapat disimpan dengan klik tombol tambah user atau batal jika tidak jadi.

19



3. Menu Verifikasi

= - FRADITAAA ("2 )
Admin Operator M\ /

Kode Lapor Mama Lengksp Pelapor Emasil Pelspo
=
Mo HF Pelapor Nama Pazien /| Tempat Deskripsi Permazalahan
e
Kabupsten Alamat Pelapor
B. DATAFILE BUKTI LAPORAN
Gambar_Bukti_1.png
Gambar_Bukti_2.jpg
Gambar_Bukti_3.jpeg
C. DATAVERIFIKASI
H ¥ statan Verifikas
Cirim K mazi Ema
@ rmpany e

Gambar 2.13 Rancangan Menu Verifikasi

Pada tampilan verifikasi laporan, SATGAS COVID-19 dapat memverifikasi dengan cara
klik tombol verifikasi atau menolak laporan yang masuk dengan klik tombol batalkan. Data
dapat dikirim otomatis ke email masyarakat yang sudah lapor di aplikasi dengan klik centang

pada kotak “Kirim Konfirmasi Email”.
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4. Menu Riwayat Pengajuan Laporan

H - omen (2)
Admin Operater A/
]

MWama Pelapor Tangzal Lapor No.HP-Email Status Alesi

(@

E,‘_-?_b at|| Y 13 Maret 2021 ;"?_"_'_:_f_.':i_‘_fii o Verifikas]

Gambar 2.14 Rancangan Menu Riwayat Pengajuan Laporan

Pada tampilan daftar lapor, SATGAS COVID-19 dapat melihat data masyarakat yang
sudah lapor di aplikasi, tanggal lapor, nomor hp atau email, status laporan apakah sudah

diverifikasi atau belum.
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BAB III
IMPLEMENTASI APLIKASI

“Hasil Beserta Fitur-Fitur Aplikasi SI-LAPOR COVID-19”




3.1. Aplikasi Android

3.1.1. Halaman Dashboard

Pada halaman dashboard terdapat informasi nama aplikasi “SI-LAPOR COVID-19” dan
juga perkembangan terbaru terkait COVID-19 di Indonesia (berapa yang terkonfirmasi, yang
meninggal dunia dan yang telah sembuh dari COVID-19). Terdapat himbauan 3M kepada
masyarakat supaya tetap menerapkan protokol COVID-19 (mencuci tangan, menjaga jarak
dan menggunakan masker) dan terdapat tombol “LAPORKAN” yang digunakan untuk
melaporkan jika ada kasus COVID-19. Berikut adalah halaman dashboard dari aplikasi SI-
LAPOR COVID-19 ditunjukkan pada Gambar 3.1.

COVID-19

CORONAVIRUS

e P

Informasi terkini
Terakhir update 20
(4] ¢
90.311.169 90.311.169

SELALU TERAPKAN PROTOKOL KESEHATAN 3M

=) (459 (TED)

Cuci Tangan Jaga Jarak Pakai Masker

Laporkan segala pelanggaran protokol kesehatan

awah Ini untuk |

LAPOR

Gambar 3.1 Halaman Dashboard
3.1.2. Halaman Pengisian Data
Pada halaman pengisian data terdapat menu yang harus diisi yang akan digunakan

untuk membuat laporan kepada SATGAS COVID-19 setempat yang berisi data-data

A
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masyarakat yang sudah lapor di aplikasi seperti nama, identitas diri, alamat email, nomor
telepon, kategori, foto bukti dan juga deskripsi kasus pelanggaran COVID-19. Berikut adalah
halaman pengisian data aplikasi SI-LAPOR COVID-19 ditunjukkan pada Gambar 3.2.

Form Covid-19

Jenis Laporan

ﬁ Pasien

Nama anda (Waijib diisi)

-

Na handphone anda (Wajib diisi)

AW

Email anda (Wajib diisi)

Subjek dilaporkan (Wajib diisi)

a

Mo Handphone Subjek

.

Deskripsi Laporan (Wajib diisi)

Gambar 3.2 Halaman Pengisian Data

3.1.3. Halaman Biodata Masyarakat Yang Sudah Lapor di Aplikasi

Pada halaman ini masyarakat yang sudah lapor di aplikasi harus mengisi biodata yang
akan digunakan untuk membuat laporan kepada SATGAS COVID-19 setempat yang berisi
data-data masyarakat yang sudah lapor di aplikasi seperti nama, identitas diri, alamat email,
nomor telepon, kategori, foto bukti dan juga deskripsi kasus pelanggaran COVID-19. Berikut
adalah halaman biodata masyarakat yang sudah lapor di aplikasi dari aplikasi SI-LAPOR
COVID-19 ditunjukkan pada Gambar 3.3.
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Form Covid-19

Jenis Laporan

=] Pelanggaran Prokes

Nama anda (Wajib diisi)

6 lwan

No handphone anda (Wajib diisi)

L, 082337087298

Email anda (Wajib diisi)

% rahmatkurniawan339@gmail.com

Subjek dilaporkan (Wajib diisi)

8 Cafe Kolong

No Handphone Subjek

L

Deskripsi Laporan (Wajib diisi)

& B

Gambar 3.3 Halaman Biodata Masyarakat Yang Sudah Lapor di Aplikasi
3.1.4. Halaman Detail Lapor
Pada halaman ini masyarakat yang sudah lapor di aplikasi harus mengisi secara
lengkap data-data untuk membuat laporan kepada SATGAS COVID-19 setempat. Berikut
adalah halaman detail lapordari aplikasi SI-LAPOR COVID-19 ditunjukkan pada Gambar 3.4.
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Kategori Laporan
2

Nama Pelapor
wan

No Hp
+6282337087298

Email
rahmatkurniawan339@gmail.com

Subjek dilaporan
Cafe Kolong

No hp subjek

Deskripsi laporan
banyak pelanggan yang tidak pakai masker

Gambar 3.4 Halaman Detail Lapor
3.1.5. Halaman Berhasil Lapor
Pada halaman berhasil lapor ini akan muncul ketarangan “Berhasil” jika masyarakat
yang sudah lapor di aplikasi telah mengisi data-data secara lengkap. Berikut adalah halaman

Berhasil Lapor dari aplikasi SI-LAPOR COVID-19 ditunjukkan pada Gambar 3.5.
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Kabupaten

Q Bantul

Kecamatan

¢ Bambanglipuro

Alamat (Wajib diisi)

I' Jalan Adi Sucipto

Berhasil

Gambar 3.5 Halaman Berhasil Lapor
3.1.6. Halaman Search (Pencarian)
Pada halaman search (pencarian), masyarakat yang sudah lapor di aplikasi dapat
melihat hasil laporan yang telah dikirimkan kepada SATGAS COVID-19 setempat dengan cara
mengisikan kode lapor yang telah dikirim oleh petugas melalui email. Berikut adalah

halaman Search dari aplikasi SI-LAPOR COVID-19 ditunjukkan pada Gambar 3.6.
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Si-Lapor Covid 19
[=—n—]

€

Masukkan ID Laporan anda

CARI

=

Gambar 3.6 Halaman Search
3.1.7. Halaman Informasi
Pada halaman informasi, pengguna dapat menemukan informasi alamat kantor
SATGAS COVID-19 Daerah Istimewa Yogyakarta, situs resmi SATGAS COVID-19 Daerah
Istimewa Yogyakarta dan alamat email. Berikut adalah halaman informasi dari aplikasi SI-

LAPOR COVID-19 ditunjukkan pada Gambar 3.7.
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¢
g

» ¥
- -

Tentang Kami

]}
Kantor kami
T npel Kab. Bondowos

(W

No Handphone

Gambar 3.7 Halaman Informasi
3.2. Aplikasi Web
3.2.1. Halaman Dashboard Login
Pada tampilan dashboard login, SATGAS COVID-19 diharuskan untuk melakukan
login terlebih dahulu. Jika belum mempunyai login maka user bisa melakukan registrasi atau
mendaftar sebagai SATGAS COVID-19. Berikut adalah halaman dashboard login web

ditunjukkan pada Gambar 3.8.
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Welcome Back

S s

OR LOGIN WITH EMAIL

EMAIL ADDRESS

‘ Email address

PASSWORD

Password

Remember Me

Don't have an account? Sign up

Gambar 3.8 Halaman Dashboard Login Operator

3.2.2. Halaman Beranda
Pada halaman beranda terdapat informasi total petugas, total laporan yang masuk,

laporan pasien, laporan pelanggaran PROKES, grafik laporan, dan status verifikasi. Berikut

adalah halaman beranda ditunjukkan pada Gambar 3.9.

Portal Covid 19 ® Mimin Surimin &

Available

& Dashboard 2 Data Petugas = Daftar Laporan = Riwayat Laporan

@ > Dashboard

A & Py
Total Petugas Total Laporan Lap. Pasien Lap. Pelanggaran Prokes
3 500 225 275
Grafik Laporan Tahun 2021 Statistik

20

500

Status Laporan

® Menunggu 21%
® Diproses 24%

0
Jan Feb War Apr May Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des ® Dibatalkan 26%
® Selesai 29%

2020 © Portal Covid 19

Gambar 3.9 Halaman Beranda
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3.2.3. Halaman Tambah User

Pada tampilan tambah user, SATGAS COVID-19 dapat menambah daftar pengguna
portal operator dengan data username, password, nama lengkap, email, foto profil, memilih
role kemudian dapat disimpan dengan klik tombol tambah user atau batal jika tidak jadi.
Berikut adalah halaman portal operator SATGAS COVID-19 (Tambah User) ditunjukkan pada
Gambar 3.10.

8 User List + Register User

Create User

NAME * ROLE *

Developer

EMAIL *

PASSWORD *

Gambar 3.10 Halaman Tambah User
3.2.4. Halaman Data Operator
Pada tampilan data operator SATGAS COVID-19 terlihat daftar data pengguna
operator lain seperti username, password, nama lengkap dan email. Berikut adalah halaman

data operator SATGAS COVID-19 ditunjukkan pada Gambar 3.11.

@ User List ‘ + Register User

User Data

ACTION NAME EMAIL ROLE

Gambar 3.11 Halaman Data Operator
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3.2.5. Halaman Daftar Masyarakat Yang Sudah Lapor di Aplikasi

Pada tampilan daftar masyarakat yang sudah lapor di aplikasi, SATGAS COVID-19
dapat melihat data masyarakat yang sudah lapor di aplikasi, tanggal lapor, nomor hp atau
email, status laporan apakah sudah selesai atau belum dan sudah diverifikasi atau belum.
Berikut adalah halaman portal operator satgas COVID-19 (daftar masyarakat yang sudah

lapor di aplikasi) ditunjukkan pada Gambar 3.12.

@ > Breadcrumb » Daftar Laporan

Daftar Laporan

SHOW 10 v ENTRIES SEARCH:

KODE LAPOR KATEGORI LAPORAN NAMA PELAPOR NO HP PELAPOR NAMA TERLAPOR NO HP TERLAPOR STATUS ACTION

18282104113 Pasien Yazid 6285725998828 Abdul Kadir 6285000000001 menunggu @
18282104112 Pasien Yazid 6285725998828 Abdul Kadir 6285725998828 diproses @
18282104111 Pasien Yazid 6285725998828 Abdul Kadir 628572599882006 menunggu &

Showing 1 to 3 of 3 entries Previous n Next

Gambar 3.12 Halaman Daftar Masyarakat Yang Sudah Lapor di Aplikasi
3.2.6. Halaman Daftar Detail Masyarakat Yang Sudah Lapor di Aplikasi
Pada tampilan ini SATGAS COVID-19 dapat melihat isi data-data masyarakat yang
sudah lapor di aplikasi seperti nama, identitas diri, alamat email, nomor telepon, kategori,
foto bukti dan juga deskripsi kasus pelanggaran COVID-19. Berikut adalah halaman portal
operator SATGAS COVID-19 (daftar detail masyarakat yang sudah lapor di aplikasi)
ditunjukkan pada Gambar 3.13.

Gambar 3.13 Halaman Detail Masyarakat Yang Sudah Lapor di Aplikasi
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3.2.7. Halaman Notifikasi Email Pada Proses Verifikasi

a.

Proses Ditolak

bantulaporcovid@gmail.com Min, 2 Mei 11.44 (9 hariyang lalu) Yy 4=
kepada saya ~

Hai Dita

Maaf, laporan kamu tidak kami teruskan penanganannya karena adanya kesalahan dalam informasi dan data yang disampaikan. Silahkan lakukan pelaporan lagi dengan mengisikan data dan
informasi yang benar dan tepat, terimakasih

Catatan: -

Selalu jaga kesehatan dan tetap menerapkan protokol kesehatan |

Salam Kami
Satgas Covid-18 Yogyakarta

Gambar 3.14 Proses Ditolak
Proses Penanganan

bantulaporcovid@gmail.com Min, 2 Mei 11.44 (9 hariyang lalu) Yy 4=
kepada saya ~

Hai Dita

Laporan kamu masih dalam proses penanganan. Terimakasih sudah berperan membantu penanganan kasus Covid-19

Catatan: -
Selalu jaga kesehatan dan tetap menerapkan protokol kesehatan |

Salam Kami
Satgas Covid-19 Yogyakarta

Gambar 3.15 Proses Penanganan

Proses Selesai

bantulaporcovid@gmail.com Min, 2 Mei 11.44 (9 hariyang lalu)  ¥¥ 4=
kepada saya «

Hai Dita

Laporan kamu sudah kami tindaklanjuti. Terimakasih sudah berperan membantu penanganan kasus Covid-19

Catatan: -
Selalu jaga kesehatan dan tetap menerapkan protokol kesehatan !

Salam Kami
Satgas Covid-19 Yogyakarta

Gambar 3.16 Proses Selesai

Proses Sudah di Verifikasi

bantulaporcovid@gmail.com Min, 2 Mei 10.38 (9 hariyang lalu) Y 4
kepada saya «

Yth. Dita

Terimakasih atas laporan yang sudah Anda sampaikan, kami akan menindaklanjuti proses selanjutnya untuk menangani kasus atau masalah tersebut. Berikut kode akses yang dapat Anda
gunakan dalam proses pencarian laporan yang sudah disampaikan :
KODE LAPORAN 129821050279

Selalu jaga kesehatan dan tetap menerapkan protokol kesehatan dimanapun Anda berada |

Hormat Kami,
Satgas Covid-19 Yogyakarta

Gambar 3.17 Proses Sudah di Verifikasi
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3.2.8. Halaman Riwayat Laporan

Pada tampilan riwayat lapor, SATGAS COVID-19 dapat melihat data masyarakat yang
sudah lapor di aplikasi, tanggal aksi, kode lapor, status laporan apakah sudah diverifikasi
atau belum. Berikut adalah halaman riwayat laporan (daftar masyarakat yang sudah lapor di

aplikasi) ditunjukkan pada Gambar 3.18.

Portal Covid 12 ® Mimin Surimin

Available

&3 Dashboard 2, Data Petugas = Daftar Laporan = Riwayat Laporan

(@ > Riwayat Laporan

Riwayat Laporan

SHOW 10 v ENTRIES SEARCH:

TANGGAL AKSI . KODE LAPORAN KATEGORI STATUS CATATAN OLEH ACTION

2021-05-0118:07:47 202104040500 Pasien selesai asdfsadf Mimin Surimin E

2021-05-0118:07:05 202104040500 Pasien diproses asdfsadf Mimin Surimin E
Showing 1 to 2 of 2 entries Previous Next

2020 © Portal Covid 19

Gambar 3.18 Halaman Riwayat Laporan
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BAB IV
PENUTUP

Kesimpulan yang dapat diperoleh dari hasil pembuatan aplikasi SI-LAPOR COVID-19

adalah sebagai berikut :

1.

Aplikasi SI-LAPOR COVID-19 terdiri dari tampilan mobile yang digunakan untuk
pengajuan laporan dari masyarakat kepada SATGAS COVID-19 dan tampilan website
yang digunakan SATGAS COVID-19 untuk verifikasi laporan pengajuan dari masyarakat.
Aplikasi ini dapat digunakan masyarakat untuk melaporkan kejadian pelanggaran
protokol kesehatan kepada SATGAS COVID-19 dan membantu pasien COVID-19 yang
melakukan isolasi mandiri tetapi belum menerima bantuan dari pemerintah setempat.
Aplikasi ini dapat diakses secara realtime oleh masyarakat melalui aplikasi android SI-
LAPOR COVID-19.

Aplikasi ini terdapat informasi statistika mengenai laporan yang sudah ditindaklanjuti
dan belum, serta terdapat informasi grafik tindak laporan di provinsi Daerah Istimewa
Yogyakarta.

Masyarakat dapat mencari data yang telah diajukan melalui Aplikasi SI-LAPOR COVID-19

dengan cara memasukkan kode lapor yang telah dikirim melalui email.
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